ENDUSTRI 4.0

Bugilin modern diinyanin temsilcisi olan ABD ve Avrupa iilkelerinde, 18. yiizyilda is giliciinii koleler
ve hayvanlar sagliyordu. Ciinkii bunlarin yerini alabilecek kadar giiglii bilinen baska bir enerji kaynagi
yoktu.

O yillarda bilinen en iyi enerji kaynagi, su buharin1 mekanik enerjiye ¢eviren buhar motorlariydi, ama
verimleri ¢ok yetersizdi.

1775 yilinda, kendisine tamir edilmesi i¢in teslim edilen buhar motorunu dinamik bir boyuta getirerek
buhar makinesine doniistiirdiigiinde, herhalde James Watt, yeni bir devir acacak kadar 6nemli bir is
yaptigini tahmin etmiyordu.

Buhar motorundan buhar makinesine gegis, buharin gergek giiciinii insanligin hizmetine sunmustur.
Béylece buhar ile yonlendirilen devasa araglar ENDUSTRI kavraminin ortaya ¢ikmasini saglamistir.
Bu araglara 6rnek olarak, tekstilde kullanilan ¢ir¢ir makinelerini, ilk otomobil ve ucgaklari, dikis
makinesi ve telgrafi verebiliriz.

Endiistri kavraminin ilk defa sekillendigi ve 50 yil siiren bu déoneme Endiistri 1.0 diyoruz.

Endiistri 2.0, 19. Yiizyilin basinda, ELEKTRIK GUCUNDEN faydalanmaya baslamamiz ile ortaya
cikmis ve yaklasik 200 yil slirmiistiir. Bu donemde, giinliik yasantimizda yogun olarak kullandigimiz
televizyon, bilgisayar, cep telefonu, internet gibi teknolojik {iriinler ortaya ¢ikmaistir.

20. ylizyilin sonunda baglayip 2010’a kadar yaklasik 40 yil siirmiis doneme Endiistri 3.0 diyoruz. Bu
donemde, bilgi teknolojilerinin iiretim siireglerinde yer aldigini ve OTOMASYON kavraminin
hayatimiza girdigini goriiyoruz. Ortaya ¢ikan en dnemli gelisme ve icatlar; akilli telefonlar, Mars’a
uzay mekigi gonderilmesi ve siiper bilgisayarlar diyebiliriz.

2010’larda baslamis ve Oniimiizdeki birka¢ yi1l daha etkisini siirdiireceg§i Ongoriilen icinde
bulundugumuz déneme Endiistri 4.0 diyoruz.

Endiistri 4.0’1; birgok ¢agdas otomasyon sistemini, veri aligverisini ve tiretim teknolojilerini igeren
kolektif bir kavram olarak tanimlayabiliriz.

Tanimdan da anlagilacag: tlizere bir takim yeni teknolojiler ve is modelleri s6z konusu. Az sonra
bahsedecegimiz tiim bu teknolojilerin son yillarda hizlica gelismesinin sebebinin, mobil internetin
hizlanmas1 ve bunun sonucu olarak da artan miisteri beklentileri oldugunu sdyleyebiliriz.

Simdi gelin bu teknolojileri kisaca agiklayalim:



Nesnelerin Interneti: Birbirini algilayan ve iletisime gegebilen cihazlarin akilli baglantisidar.
Akillr bileklikler, akilli saatler, ev otomasyon sistemleri, ara¢ ve kisi takip cihazlari, akill
sayaclar bu teknolojiye birer drnektir.

Siber Fiziksel Sistemler, birbirleriyle ve diger materyallerle internet araciligi ile iletisim
kurabilen, yazilim agirlikli {iretim sistemleridir. Kalite ve Uretim akis bilgilerini, kendi icinde
barindiran materyaller zeki materyaller olarak tanimlanmiglardir.

Bulut Bilisim: Cihazlarin herhangi bir yerden baglanabildigi, istenildigi zaman kullanilabilen,
kullanicilar arasinda kaynaklarin paylasilabildigi, internet veya cesitli aglar {izerinden
erigilebilen bilisim hizmetlerinin genel adidir. Bugiin bu teknolojiye ihtiya¢ duyulmasinin en
onemli iki nedeni, kurumsal amac¢lh kullanilan yazilim ve donanimlari yonetebilmenin ve
topladigimiz verinin giivenligini saglamanin gittik¢e zorlasmasidir. Su an hayatimiza girmis
yazilimlarin ¢ogu, ornegin facebook, instagram, Google’in haritalar uygulamasi, bu teknoloji
ile calismaktadir.

Biiyiik Veri: Farkli kaynaklardan gelen, hacmi biiyiik, daginik, goriintiide iligkili goziikmeyen
veri y1ginint ifade etmektedir. Veri ve veri analizi dnceden de hayatimizda olan kavramlardi.
Bugiin 6nem kazanmasinin nedeni, kendi imkanlarimizla topladigimiz verilere sosyal medya,
cagr1 merkezi, sikayet sitelerindeki goriisler gibi baska kaynaklardan elde edilen verilerin de
eklenmesidir. Bir de bilisim teknolojilerindeki biiyiik gelisim, biiyiik miktardaki bu verilerin
hizlica analiz edilerek anlamlandirilmasina olanak saglamistir.

Yapay Zeka Teknolojileri: Bir bilgisayarin veya kontroliindeki robotun cesitli faaliyetleri,
zeki canlilara benzer sekilde yerine getirme kabiliyetidir. En bilinen uygulamalardan biri, akilli
telefonlarda bulunan ve sesle yonlendirebildigimiz sanal asistanlardir. Bunun diginda, internet
sitelerinde canli destek veren miisteri hizmetlerinde de bu teknoloji kullanilmaya baglanmustir.
Omegin, “Bu iiriinde soyle bir ozellik var m1?” diye canh destek veren yetkiliye soru
sordugunuzda, size yapay zeka yazilimi yanit verebiliyor.

Yapay zeka, eger donanim i¢inde kullaniliyorsa, Robotik teknolojilere sahit oluyoruz.
Endiistri 4.0 ile beraber robotlar ¢cok daha giivenli, esnek ve uyumlu sekilde hareket edebilir
hale gelmistir. Bu konuda bilim kurgu filmlerinde gordiiklerimizin, yavas yavas gergek olmaya
basladigina sahit oluyoruz.

Sanal ve Arttirllmis Gergeklik teknolojilerinde; Ses, video, grafik veya GPS verilerinin,
duyusal girdi ile arttirildigin1 goériiyoruz. Yeniden canlandirilan bu unsurlar, gercek diinya
ortamiyla birlestiriliyor ve bdylece yeni bir algi1 yaratiliyor. Bu teknoloji, ilk olarak oyun
sektoriinde kullanildi. Giintimiizde ise egitim, saglik, turizm, tasarim gibi ¢cok dnemli alanlarda,
deneyimi ve 6grenmeyi iyilestirmek amaciyla kullanilmaktadir. Ornegin, tip dgrencilerinin
insan viicudunu daha iyi 6grenebilmesi igin, seyahat edilecek mekanlarin etkin tanitimi igin,
mimar ve mihendislerin daha basarili {riin tasarlayabilmesi ig¢in bu teknolojiden
faydalanilmaktadir.

Eklemeli Uretim Teknolojileri, iic boyutlu yazicilari ifade ediyor. Endiistri 4.0 6ncesinde de
kullanilan bu teknoloji, son yillarda, hem malzemelerin ¢esitlenmesi ve ucuzlamasi, hem de
yazicilarin gelismesi ile daha da yaygmlasmistir. Uretim sektédriinde prototip ve yedek parca
hazirlama, tip sektoriinde yapay organ yaratma, bu teknolojinin ne kadar hayati ve 6nemli
oldugunun birer gostergesidir.



Uretim perspektifi ile baktigimizda; bu teknolojiler miisteriye ne sagliyor?

Tamamen ilgili miisteriye 6zel tretilen bir tirliniin maliyeti, seri tiretim maliyeti ile ayn1 olabilir.
Tedarik zincirinin biitiin asamalarinda miisteri, anlik olarak talebinin ne durumda oldugunu gorebilir.
Hatta tirtinle ilgili isteklerini diledigi asamada degistirebilir.

Sirketler agisindan da is modelleri degisiyor. Artik miisteri, tirinlerin ve kaynaklarin miilkiyetinden
ziyade, sadece iliskili hizmetlere erisim talep ediyor. Ornegin; otomobil sirketleri artik mobilite hizmet
saglayicilart, kompresor tireticileri de hava enerjisi sunar hale geliyor.

Yani; Endiistri 4.0, firmanin miisterilerine iirin degil, iriin islevselligini hizmet olarak satmasi
anlamina geliyor.

Bu durumdan dolay1 da ozellikle sanayi kuruluslari, iireticiden ziyade servis saglayici karakterine
biiriinmesi gerekiyor.

Ayrica unutulmamalidir ki, Endiistri 4.0 yeni iiretim ve bilgi teknolojileri ile tetiklense de, insan
merkezli organizasyonel anlayislar dnemini korumaya devam edecektir.

Hayli otomatize olmus tiretim teknikleriyle bile yalin yonetim, takim olusturma ve c¢alisanlarin
motivasyonu onemli basar1 faktorleridir.

Ayrica egitim ve ¢alisanlarin siirekli 6grenme isteklerinin olmasi da ¢ok kritiktir.

Endiistri 4.0’ amaci, insandan arindirilmis bir isletme degil, daha ¢ok bilgi teknolojileri
kabiliyetlerinin kullanimiyla insan odakli, tim paydaslara katma degeri yiiksek organizasyonu
olusturmaktir.

Endiistri 4.0’1n basarili olmasi i¢in 5 yillik bir vizyon gerekiyor. Bu vizyon kapsaminda da;
e Piyasaya sunulacak iiriinler
o Elde edilecek kar
e Hangi miisteri segmentine nasil hizmet verilecegi
e Hangi kaynaklara ihtiya¢ duyulacagi
e Is modelinin nasil olacag1
gibi sorularin aydinlatilmasi gerekir.

Peki Endiistri 4.0, KOBI’lere ne gibi firsatlar sunuyor?

e Eger iiretim agirlikl bir faaliyetiniz varsa, robotik sistemler sayesinde hem kesintisiz ¢aligma
prensibiyle verimliliginizi arttirabilir, hem de sorunlara aninda miidahale ederek maliyetlerinizi
diistirebilirsiniz.

e Mobil teknolojiler ile sistemi uzaktan yonetebilmek artik daha da kolaylasti. Anlik ¢alisma
verilerinin ve tarihsel verilerin analizi ile, isletmenizi daha etkin yonetebilmek miimkiin.

e Endiistri 4.0, KOBI’lere miithis bir rekabet avantaji da sagliyor. Ciinkii giiniimiizde miisterinin
talep ve beklentileri gok hizli degisiyor ve biiyiik isletmelerin bu hiza yetismesi ok zor. Iste bu
noktada, Endiistri 4.0’1in sundugu {i¢ boyutlu yazicilar, nesnelerin interneti, bulut bilisim ve
biiyiik veri analizi teknolojileri ile miisteriye 6zel ¢oziimii hizlica gelistirip, sunabilmek ve
tercih sebebi olabilmek artik daha kolay.

Sonug olarak, isletmelerin miisterileri i¢in deger yaratan tiim siiregleri, ugtan uca ve ¢evik sekilde
dijitallesmektedir. Gelecekte, deger zincirlerini Endiistri 4.0 Vizyonu dogrultusunda sekillendiren
sirketler, stratejik avantaj yakalayacaktir.



